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De standaard e-mailtjes van Ultimo laten soms te wensen over.

Ik was recentelijk bezig bij een klant om een complete implementatie te doen van hun oude BOPV-5 systeem
naar een nieuwe SaaS Ultimo Professional versie met record autorisatie. Deze klant heeft 3 vestigingen en zij
gebruiken deze Ultimo versie in beginsel voor hun hoofddoelen periodiekonderhoud, werkopdrachten,
magazijn beheer en het maken van bestellingen maar wel allemaal netjes gescheiden per vestiging.

Bestellingen.

Nu is het algemeen bekend dat je bij het maken van een bestelling ook een e-mailtje kunt versturen naar de
leverancier om de bestelling te plaatsen. Zoals u ook kunt zien is de opzet van dit standaard e-mailtje ronduit
gezegd summier te noemen en als de leverancier dan dit onderstaand e-mailtje ontvangt zal hij eerst de
bijlage moeten openen om te kijken voor wie het is en wat er besteld wordt door de klant.

Standaard e-mail voorbeeld

Geachte Peter Fennema,

Hierbij wordt u geinformeerd over bestelling: 100001 - TEST TEST TEST
BESTELLING

Met vriendelijke groet,

Naam afdeling/organisatie

Hieronder vindt u meer informatie over de bestelling:

Bestelnummer: 100001
‘Omschrijving bestelling: TEST TEST TEST BESTELLING
Boekdatum: 14-2-2024

Deze onprofessionele opzet is ook logisch want dit is het standaard e-mailtje die nog geconfigureerd moet
worden naar de wens van de klant. Daarom gaf ik het advies aan mijn opdrachtgever of ik de lay-out van dit
mailverkeer iets mocht aanpassen wat een paar uur in beslag zal nemen en hij vond dat een goed idee.

De volgende pagina toont het resultaat van mijn aanpassingen van krek dezelfde bestelling zoals hierboven
afgebeeld. Als de leverancier nu dit onderstaande e-mailtje ontvangt ziet hij in een oogopslag, voor wie, wat
en waar inclusief alle randparameters zoals factuur adres, KvK en BTW nummer.
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Voorbeeld van mijn e-mail na een hele kleine aanpassing.

Pluimveeslachterij G.P. Remkes B.V.

Besteling met referentienrummer *100001" met besteldatum 14-02-2024

Geadhte leverancier PFe-Cansult (Uitmo spedallst)

Hierblj plaatsen wij b u een besteling met referentizrummer @ M LO000L"
Deze bestellng bevat orderstzande detais :

Bestel details:

Besteldatum: 14-02-3024
Azngevraagd doar: Peter Fernema
Viestiging: Pluimmessiachteri] G.F. Remkes B,
Afeveradres: Kweokweg 8
8161 PG

Epe

In gnderstaande tabel vindt u de bestelregels die beharen blj deze bestelling meat nummer 100001

Sﬁbﬂ amschrijving bestelregel Lewerancer code Detais woor bestelregel it
apoz2 TEST TEST TEST ARTIKEL 12Z456TESD Geen 1

Indien u nog wragen heeft over deze bestelling kunt u contact opnemsan met Feter Fennama
W wordt verzacht in al ww comespondertie, dit unieke bestelnummer *100001" te gebrusen 2's referenti.

W factuur unt u sturen naar emalladres @ invoboe (g . il

EVE rumemer : Apeldoorn O
BTW nummer : ‘\.IL&‘

Met vriendel|jke groet,

Peter Fennema
ZIF-er Applicatie beheerder Uitmo
PeleniP FeConsult.nl

Ook zijn er vanuit dit e-mailtje directe koppelingen mogelijk naar de aanvrager om op het e-mailtje te kunnen
reageren en indien gewenst kan ook uw logo meegestuurd worden in deze lay-out of uw inkoop voorwaarden
die via een link terug te vinden zijn op uw website.

Klein verschilletje ... toch @

Het aanpassen van e-mailtjes naar uw gewenste lay-out of van bijvoorbeeld werkopdrachten, contracten
en/of projecten is eveneens mogelijk en ook in een andere taal of bijvoorbeeld het werken met een andere
randkleur als er een hogere prioriteit aan zit ... geen probleem is mij te gek.

Dit kan ik ook bij u realiseren en help u graag verder. Peter@PFeConsult.nl
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